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はじめに

【参考】
1. クラウド/サーバー docomo MEC接続ゲートウェイ - クラウド/サーバー docomo MEC接続ゲートウェイ チュートリアル | Smart Data Platform Knowledge Center (ntt.com)

MECダイレクト解約時などでMEC-GWサービス利用をOFFする前にSPDFワークスペース削除を行ったことにより、docomo 
MECポータルで下記のエラー状態となり監視影響が出ている状況となっております。
本資料はそのエラー状態を解消するための手順書となります。
本事象に該当するお客様は、docomo MECポータルの「SIM&サービス管理」画面の「vGW」タブにある「MEC-GWサービ
ス利用」項目に下記メッセージが表示されております。

https://sdpf.ntt.com/services/docs/mec-gw/tutorials/mec-gw.html#id7
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実施手順 (※本手順は番号順に実施してください)

*1: MEC-GWが不要な場合には手順 1~4 に加え 5~6 も実施してください

項番 操作対象 実施内容

1 docomo MECポータル MEC-GWの削除

2 SDPFポータル SDPFワークスペースの作成

3 SDPFポータル SDPFテナントの作成

4 docomo MECポータル MEC-GWの作成

5 docomo MECポータル MEC-GWの削除 (*1)

6 SDPFポータル SDPFのワークスペースの削除 (*1)
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1. MEC-GWの削除

①

②

MECポータルにログインしMEC-GWを削除する
1-1.『MEC-GWサービス利用』のトグルをOFFに変更
1-2.『設定』ボタン押下で設定を反映
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2. SDPFワークスペースの作成 (1/2)
SDPFポータルにログインしワークスペースを作成する
2-1. SDPF ポータルにログインし、ダッシュボードの『ワークスペースを選択』ボタンを押下
2-2. 一覧画面に遷移後、『ワークスペース新規作成』ボタンを押下すると、『ワークスペース新規作成』画面に遷移

①

①

②
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2. SDPFワークスペースの作成 (2/2)
SDPFポータルにログインしワークスペースを作成する
2-3. 『ワークスペース名』に適当な名前を入力
2-4. 『この内容で作成』ボタンを押下

③

④
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3. SDPFテナントの作成 (1/3)
SDPFポータルにてテナントを作成する
3-1. 画面上部のヘッダーの『メニュー』を押下
3-2. メニューの一覧より任意のサービスを選択（※本例では『サーバーインスタンス』を選択）
3-3. テナントを作成するリージョンを選択

①

②

③
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⑤

3. SDPFテナントの作成 (2/3)
SDPFポータルにてテナントを作成する
3-4. インスタンス画面へ遷移後、画面上部のヘッダーのワークスペース名を押下
3-5. 表示されるメニューより『詳細』を押下

④
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⑥

3. SDPFテナントの作成 (3/3)
SDPFポータルにてテナントを作成する
3-6. 作成したリージョンのテナントIDを確認
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4. MEC-GWの作成
MECポータルよりMEC-GWを作成する
4-1.『MEC-GWサービス利用』のトグルをONに変更
4-2.『接続先テナントID』プルダウンより前項にて確認したテナントIDを選択
4-3.『設定』ボタン押下で設定を反映

①

②

③
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5. MEC-GWの削除

①

②

MECポータルよりMEC-GWを削除する
5-1.『MEC-GWサービス利用』のトグルをOFFに変更
5-2.『設定』ボタン押下で設定を反映
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6. SDPFのワークスペースの削除
SDPFポータルより本手順にて作成したワークスペースを削除する
6-1. ワークスペース詳細画面より『ワークスペース削除』を押下
6-2. テキストボックスに削除対象のワークスペース名を入力
6-3. 『削除』ボタンを押下

①

②

③
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